ONLINE MASTERING SK

ZASADY OCHRANY SUKROMIA A OSOBNYCH UDAJOV
Datum ucinnosti: 4.1.2019

Dovolujeme si Vas informovat o nasich pravidlach tykajucich sa zhromaZzdovania a pouzivania
osobnych Udajov pri vyuzivani nasich sluzieb.

Vase udaje pouzivame na poskytovanie a zdokonalovanie nasich exkluzivnych sluzieb. Zadanim
Vasich Udajov davate suhlas na zhromazdovanie a pouzivanie informacii v sulade s tymito pravidlami.

DEFINICIA

Sluzba
Sluzba su webové stranky www.onlinemastering.sk

Osobné udaje
Osobné udaje oznacuju udaje o fyzickej osobe, ktord mozno prostrednictvom tychto Udajov
identifikovat.

Udaje o pouzivani
Udaje o pouzivani sa zhromazduju automaticky na zaklade pouzivania sluzby, alebo samotnej
infrastruktury sluzby (napriklad doba trvania navstevy stranky).

Cookies
Cookies su malé subory uloZzené vo Vasom zariadeni (pocitac, alebo mobilné zariadenie).

Spravca udajov
ONLINE MASTERING SK, ako sprdvca udajov oznacuje fyzickd, alebo pravnickd osobu, ktora urcuje
Ucely, na ktoré sa osobné Udaje maju spracovavat.

Spracovatelia udajov (¢i poskytovatelia sluZieb)

Spracovatel Udajov (Ci poskytovatel sluZieb) oznacduje akukolvek fyzickd, alebo pravnickd osobu, ktora
spracovava Udaje v mene spravcu Udajov. Aby sme Vase Udaje spracovavali efektivnejsie, mé6zeme
vyuzivat sluzby réznych poskytovatelov sluzieb.

Subjekt tdajov (Ci uzivatel)
Subjekt Udajov je akakolvek Zijuca fyzicka osoba, ktora vyuZiva nase sluzby a je subjektom osobnych
udajov.


http://www.onlinemastering.sk/

ZHROMAZDOVANIE A POUZiIVANIE INFORMACII

V zadujme poskytovania nasej sluzby pre Vas a jej zdokonalovania, zhromazdujeme rézne typy
informdcii na rézne Ucely.

OSOBNE UDAIJE

Pri pouzivani nasej sluzby ndm méze uzivatel poskytnut urcité informacie, na zdklade ktorych mozno
identifikovat osobu a ktoré su potrebné na kontaktovanie, alebo identifikaciu subjektu udajov (
,0s0bné udaje").

ONLINE MASTERING SK pouziva elektronické webové formulare, ktoré uZivatefom umozfiuju oznamit
nam dobrovolne spatnu vazbu, alebo Gdaje o sebe. Sprévca Udajov zhromazduje a spracovava
osobné udaje pre Ucely spracovania poziadaviek.

Kontaktny formular
UmozZiiuje uzivatelovi poZiadat o viac informacii o nasich produktoch a sluzbach.

Policko pre prihlasenie sa k odberu spravodaja

Vo vyssie uvedenych formularoch ma subjekt idajov mozZnost byt pravidelne informovany e-mailom
prostrednictvom na to poskytnutej e-mailovej adresy. Subjekt idajov mozZe svoj suhlas kedykolvek
odvolat s u¢innostou do buduicnosti tak, Ze v e-mailovej sprave klikne na odkaz pre odhlasenie.

Poskytovanie tdajov

Pred poskytnutim Gdajov ma subjekt moznost precitat si pravnu dohodu a pravidld ochrany osobnych
Udajov. Tato dohoda sa nachadza v paticke webu pri kontaktnych udajoch vo forme odkazu s ndzvom
,Zasady ochrany osobnych udajov”.

Informacie, na zaklade ktorych moZno identifikovat osobu
K informacidam, na zéklade ktorych mozno identifikovat osobu, zhromaZzdovanym prostrednictvom
nasich webovych formularov, patria najma:

e e-mailova adresa,

e meno a priezvisko,

e telefénne dislo,

e adresa, $tat, okres, PSC, mesto / obec,
e cookies a udaje o pouZivani.

ONLINE MASTERING SK mozZe Vase osobné Udaje poufZit na zasielanie hodnotného obsahu,
marketingové ¢i alebo iné informacie, ktoré by Vas mohli zaujimat. Odber ktorychkolvek z tychto
oznameni alebo vsetkych oznameni mozete odmietnut pomocou odkazu na odhlasenie, alebo podla
pokynov uvedenych v ktoromkolvek nami zaslanom e-maily Ci tak, Ze sa obratite priamo na nas.



UDAJE O POUZiVANI

Mozeme tiez zhromazdovat informacie o pristupe k sluzbe a jej pouzivani (dalej len ,,Udaje o
pouzivani"). K tymto udajom o pouzivani patri okrem iného adresa internetového protokolu Vasho
pocitaca (napr. IP adresa), typ prehliadaca, verzia prehliadaca, stranky nasej sluzby, ktoré
navstevujete, ddtum a Cas Vasej ndvstevy, doba, ktoru ste tu stravili, jedinecny identifikator
zariadenia a dalSie diagnostické udaje.

UDAJE O COOKIES
Na sledovanie aktivity na nasej sluzbe pouzivame cookies.

Cookies st subory s malym mnozstvom dat, ktoré mozu zahfriat anonymny jedineény identifikator.
Cookies sa odosielaju do Vasho prehliadaca z webovych stranok a ukladaju sa na Vasom zariadeni. Na
zhromazdovanie a sledovanie informacii a zdokonalovanie a analyzu nasej sluzby sa pouzivaju aj iné
technoldgie sledovania, napriklad webové signaly, tagy a skripty.

Prehliadac si mbZete nastavit tak, aby odmietal vietky stbory cookies alebo hlasil, Ze sa cookies
odosielaju. Ak vsak cookies neprijmete, mdze sa stat, Ze nasu sluzbu nebudete moct vyuZivat.

POUZIVANIE UDAJOV
ONLINE MASTERING SK pouziva zhromazdené udaje na rézne ucely:

e na poskytovanie a udrZiavanie nasej sluzby,

e nainformovanie o zmendch nasej sluzby,

e ktomu, aby Vam umoznila ucast na interaktivnych prvkoch nasej sluzby, ak sa rozhodnete ich
vyuzit,

e nazhromazdovanie analytickych alebo inych cennych informdcii v zaujme zdokonalovania
nasej sluzby,

e na monitorovanie pouZivania nasej sluzby,

e nainformovanie o novinkach, Specidlnych ponukdach a inom tovare, sluzbach a akciach v
nasej ponuke, ktoré su podobné tym, ktoré ste uz zakupili alebo poZadovali, pokial ste si
nezvolili moznost, Ze tieto informacie si nezelate dostavat.



PRAVNY ZAKLAD PRE SPRACOVANIE OSOBNYCH UDAJOV PODLA VSEOBECNEHO
NARIADENIA O OCHRANE OSOBNYCH UDAJOV (GDPR)

Ak ste v Eurdpskom hospodarskom priestore (EHP), potom sa pravny zaklad pre zhromaZzdovanie a
pouZivanie osobnych Udajov opisanych v tychto pravidlach odvija od osobnych udajov, ktoré
zhromazdujeme a konkrétnych suvislosti, v ktorych ich zhromazdujeme.

ONLINE MASTERING SK moZe spracovavat Vase osobné udaje z tychto dovodov:

o dali ste suhlas na ich spracovavanie
e spracovanie je v naSom opravnenom zaujme a Vase prava pred tym nemaju prednost
e kvoli splneniu legislativnych poZiadaviek

UCHOVAVANIE UDAJOV

ONLINE MASTERING SK bude Vase osobné Udaje uchovavat len po nevyhnutnd dobu pre naplnenie
Ucelov stanovenych v tychto pravidlach. Vase osobné Gidaje budeme uchovavat a pouzivat v rozsahu
nutnom na splnenie nasich pravnych povinnosti (napriklad ak sme povinni uchovévat Vase udaje
podla platnej pravnej Gpravy), na rieSenie sporov a presadzovanie pravnych dohéd a pravidiel.

ONLINE MASTERING SK bude takisto uchovavat daje o pouzivani na tcely internej analyzy. Udaje o
pouZzivani sa spravidla uchovavaju kratsiu dobu s vynimkou pripadov, ked'sa tieto udaje pouzivaju na
posilnenie bezpecnosti alebo zdokonalenie funkénosti nasej sluzby, alebo sme zo zdkona povinni
tieto Gdaje uchovavat pocas dlhsieho obdobia.

ODOVZDAVANIE UDAJOV A ZABEZPECENIE UDAJOV

ONLINE MASTERING SK podnikne v3etky kroky, ktoré su skutocne potrebné na zabezpecenie toho, ze
Vase udaje budu spracované bezpecne a v sulade s tymito pravidlami a Ze nebudud odovzdané inej
organizacii alebo krajine.

Spristupnenie udajov v rdmci presadzovania prava

Za urcitych okolnosti moze byt ONLINE MASTERING SK povinny Vase osobné Udaje spristupnit, ak
takato povinnost vyplyva zo zakona, alebo ak plIni platné poZiadavky statnych organov (napr. sudu
alebo organu statnej spravy).

Pravne poziadavky
ONLINE MASTERING SK mozZe Vase osobné udaje spristupnit v dobrej viere, Ze takyto krok je nutny z
hladiska:

e splnenia pravnej povinnosti

e ochrany a obrany prav

e prevencie i vySetrovania protipravneho jednania v suvislosti so sluzbou
e ochrany osobnej bezpecnosti uzivatelov sluzby, alebo verejnosti

e ochrany pred pravnou zodpovednostou.



VASE PRAVA NA OCHRANU OSOBNYCH UDAJOV PODLA VSEOBECNEHO
NARIADENIA O OCHRANE OSOBNYCH UDAJOV (GDPR)

Ak sidlite v Eurépskom hospodarskom priestore (EHP), mate urcité prava na ochranu udajov.

ONLINE MASTERING SK sa zameriava na realizaciu primeranych opatreni potrebnych na to, aby ste
mohli svoje osobné Gdaje opravovat, doplnat ¢i vymazavat a obmedzovat ich pouzivanie.

Ak si prajete byt informovani o tom, aké Vase osobné Udaje mame a ak chcete, aby tieto Udaje boli z
nasich systémov vymazané, laskavo nds kontaktujte.

Za urcitych okolnosti mate v oblasti ochrany Udajov nasledujice prava:

e Pravo na pristup k Vasim osobnym tdajom, ktoré mame, ich aktualizaciu a vymaz. Vidy,
ked je to mozné, mate pristup k svojim osobnym Gdajom a mézete ich aktualizovat, alebo
poziadat o ich vymazanie.

e Pravo na opravu. Mate pravo na opravu svojich Udajov, ak su tieto udaje nepresné, alebo
neuplné.

e Pravo namietat. Mate pravo namietat proti ndSmu spracovaniu Vasich osobnych ddajov.

¢ Pravo na obmedzenie. Mate pravo ziadat, aby sme obmedezili spracovanie Vasich osobnych
udajov.

e Pravo na prenosnost udajov. Mate pravo dostat kdpiu svojich osobnych udajov, ktoré
mame, v Struktdrovanom, strojovo Citatelnom a bezne pouzivanom formate.

¢ Pravo na odvolanie sthlasu. Mate tiez pravo svoj sthlas kedykolvek odvolat, ak spracovanie
Vasich osobnych Udajov zo strany Project Garant 3 zavisi na Vasom suhlase.

Dovolujeme si upozornit, Zze Vas pred vybavenim tychto poziadaviek mdézeme poziadat o overenie
totoznosti.

V suvislosti s nasim zhromazd'ovanim a pouzivanim Vasich osobnych Udajov mézZete podat staznost
na Urade pre ochranu osobnych Udajov. Pre viac informécii sa prosim obratte na miestne prislusny
urad pre ochranu osobnych tddajov v Eurépskom hospodarskom priestore (EHP).

POSKYTOVATELIA SLUZIEB

V rdmci ulahéenia poskytovania nasej sluzby, poskytovania sluzby v naSom mene, vykonu sluzieb
sUvisiacich s nasou sluzbou ¢i analyzy pouzivania nasej sluzby mézeme vyuzivat tretich osob, t. j.
inych pravnickych aj fyzickych os6b (dalej len , externi poskytovatelia sluzieb").

Tieto tretie osoby maju pristup k Vasim osobnym tdajom iba za uéelom plnenia tychto uloh v naSom
mene a su povinni ju na Ziadne iné UCely nespristupriovat ani neuzivat.



ANALYTIKA

Na monitorovani a analyze pouZivania nasich sluzieb a softvéru sa mozu podielat externi
poskytovatelia sluZieb.

Google Analytics

Google Analytics je sluzba webovej analytiky ponuikana spolo¢nostou Google, ktora sleduje
prevadzku na webovych strankach a hldsi Gdaje o nej. Google pouziva zhromaZzdené (daje na
sledovanie a monitorovanie nasej sluzby. Tieto udaje su zdielané s dalSimi sluzbami Google. Google
mobze zhromazdené Udaje pouzZit na Ucely kontextualizacie a personalizacie reklam svojej vlastnej
reklamne;j siete.

Pristup Google Analytics k Vasej aktivite na sluzbe mozete zablokovat tak, Ze si instalujete nastroj
Google Analytics Opt-out Browser Add-on. Tento ndstroj brani javascriptovému kédu Google
Analytics JavaScript (ga.js, analytics.js a dc.js) v zdielani informacii o navstevach webovych stranok s
Google Analytics.

Viac informacii o postupoch Google pre ochranu sikromia ziskate na webovych strankach Google o
podmienkach ochrany osobnych udajov: https://policies.google.com/privacy?hl=en .

Google Tag Manager (GTM)

Google Tag Manager (dalej len ,GTM") je systém spravy meracich kédov, ktory spravuje
javascriptové a HTML kédy (tagy) pouZivané na sledovanie a analytiku webovych stranok. Tagy su
malé prvky kédov, ktoré sa pouzivaju okrem iného na meranie prevadzky a spravania sa
navstevnikov, k pochopeniu efektu online reklamy a socialnych médii, na nastavenie remarketingu a
zameranie na cielové skupiny a na testovanie a optimalizaciu webovych stranok. GTM nam ulahduje
integraciu a sprdvu nasich tagov. GTM na nasich webovych strankach pouzivame na zahrnutie
nasledujucich nastrojov na sledovanie (ako je podrobnejSie opisané v tomto oddieli 12):

RE (MARKETING) PODLA SPRAVANIA UZiVATELOV

SluZieb marketingu a retargetingu vyuziva ONLINE MASTERING SK preto, aby Vas oslovila s inzeratmi
na strankach inych subjektov po tom, ¢o ste navstivili stranky nasej sluzby. Na zaklade Vasich
predchadzajucich navstev stranok nasej sluzby pouzivame spolu s nasimi externymi predajcami
cookies na informovanie, optimalizaciu a zobrazovanie reklamy.


https://policies.google.com/privacy?hl=en

Google Ads (predtym AdWords)

Google Ads (AdWords) je sluzba remarketingu, ktord poskytuje spolo¢nost Google Inc.

Google Ads mozete pre zobrazovanie reklamy zablokovat a upravit si reklamu v sieti Google Display
Network pri ndvsteve stranky pre nastavenie Google Ads: http://www.google.com/settings/ads
Google tiez odporuca instalaciu nastroja Google Analytics Opt-out Browser Add-on

- https://tools.google.com/dlpage/gaoptout pre Vas webovy prehliadac¢. Nastroj Google Analytics
Opt-out Browser Add-on dava navstevnikom moznost zabranit tomu, aby sluzba Google Analytics
zhromazdovala a poutzivala ich udaje.

Viac informacii o postupoch Google pre ochranu sikromia ziskate na webovych strankach Google o
podmienkach ochrany osobnych Udajov: https://policies.google.com/privacy?hl=en .

Facebook

Sluzbu remarketingu Facebook poskytuje spoloé¢nost Facebook Inc.

O reklame zaloZenej na zaujmoch navstevnikov pochadzajucej zo socialnej siete Facebook sa mozete
dozvediet viac na strankach https://www.facebook.com/help/164968693837950.

Reklamu siete Facebook zaloZenu na zaujmoch navstevnikov si mozete zablokovat postupom podla
pokynov siete Facebook na stranke: https://www.facebook.com/help/568137493302217.
Facebook dodrziava samoregulacné zasady pre online reklamu zaloZend na spravani navstevnikov,
ktoré zaviedla organizacia Digital Advertising Alliance. Reklamu pochadzajucu zo siete Facebook a
inych spolupracujucich spoloc¢nosti si moZete tieZ zablokovat v USA prostrednictvom Digital
Advertising Alliance na http://www.aboutads.info/choices/, v Kanade prostrednictvom Digital
Advertising Alliance of Canada na http://youradchoices.ca/ alebo v Eurépe prostrednictvom
organizdcie European Interactive Digital Advertising Alliance

na http://www.youronlinechoices.eu/ alebo méZete k zablokovaniu vyuZit nastavenie svojho
mobilného zariadenia.

Viac informacii o postupoch socialnej siete Facebook pre ochranu sukromia ziskate na webovych
strankach tejto siete o podmienkach ochrany osobnych

udajov: https://www.facebook.com/privacy/explanation

Dolezité vyhlasenie

Vsetky data, ktoré zhromazd'ujeme st anonymné a Ziadne udaje, na zaklade ktorych mozno
identifikovat osobu, neukladame.

ODKAZY NA INE STRANKY

Nasa sluZzba mozZe obsahovat odkazy na iné webové stranky, ktoré neprevadzkujeme. Ak kliknete na
odkaz tretej osoby, budete presmerovani na webové stranky tejto osoby. Velmi odporic¢ame
oboznamit sa s pravidlami na ochranu sukromia kazdych webovych stranok, ktoré navstevujete.

Nad obsahom webovych stranok ¢i sluZieb tretich osob, ich pravidlami na ochranu sikromia a
postupmi nemame kontrolu a nemo6zeme za ne prijat zodpovednost.


http://www.google.com/settings/ads
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://policies.google.com/privacy?hl=en
https://www.facebook.com/help/164968693837950
https://www.facebook.com/help/568137493302217
http://www.aboutads.info/choices/
http://youradchoices.ca/
http://www.youronlinechoices.eu/
https://www.facebook.com/privacy/explanation

OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV DETI

Nasa sluzba sa netyka os6b mladsich ako 18 rokov (dalej len ,,deti").

Informacie, na zaklade ktorych mozno identifikovat osobu, o nikom mladsom ako 18 rokov vedome
nezhromazdujeme. Ak ste rodi¢om ¢i opatrovnikom a je Vam zname, Ze Vase dieta nam poskytlo
osobné udaje, prosim kontaktujte nas. Ak sa dozvieme, Ze sme ziskali osobné Udaje od deti bez
overenia suhlasu rodicov, bezodkladne prijmeme opatrenia na odstranenie tychto udajov z nasich
serverov.

ZMENY TYCHTO PRAVIDIEL

Tieto pravidla ochrany osobnych Udajov mézeme podla potreby aktualizovat. O zmendch sa dozviete
na tejto stranke, kde budu zverejnené a prislusny datum ucinnosti bude uvedeny v zahlavi

dokumentu.

V suvislosti s pripadnymi zmenami odporic¢ame sa k tomuto dokumentu periodicky vracat. Zmeny
nadobudaju ucinnost okamihom zverejnenia na tejto stranke.

KONTAKT
Ak mate otazky k pravidlam ochrany osobnych Gdajov, obratte sa prosim na

info@onlinemastering.sk




